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Opis postopka za nakup GSM polnitev na urbanomatu

1. POSTOPEK NAKUPA

1. Na osnovnem zaslonu se izbere opcija
»PREDPLAČNIŠKE GSM POLNITVE«. 
Za to storitev ni potrebna kartica Urbana.

2. Sledi opozorilo, da storitev GSM polnitve ni
povezana z Urbano in da stornacija natisnjene
vrednostnice ni možna.
Prve štiri sekunde je prikazan le gumb »Preklic«,
nato se doda še možnost »Naprej«

3. Sledi izbira ponudnika GSM telefonije
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4. Nato se izbere vrednost polnitve. Vsak mobilni operater lahko ima svoje v naprej definirane vrednosti.

5. Sledi izbira načina plačila. Na voljo je plačilo z gotovino ali s kartico.
Plačilo iz dobroimetja na kartici Urbana ni možno.

6. Ob izbiri gotovine avtomat posebej opozori, da je potreben vnos točnega zneska, saj vračilo preostanka 
gotovine ni mogoč.
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7. Sledi izpis vrednostnice. Po izpisu se avtomatično natisne še račun.
Na vrednostnici so tudi navodila oz. opis postopka polnitve predplačniškega računa.

      

7.1. Primer izpisa vrednostnice ob plačilu s kartico
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7.2.  Primer izpisa vrednostnice ob plačilu z gotovino:

8. V primeru nedelovanja sistema pokličite telefonsko številko 080 60 77. Za vračilo vloženega zneska pa se 
osebno oglasite na Potniškem centru LPP, Slovenska 56, in sicer s potrdilom, ki ga natisne Urbanomat.
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